	Назва послуги

	Категорія осіб, які мають право нею користатися

	Перелік необхідних документів для отримання послуги

	Місце подання документів

	Граничний термін, в який має бути надана послуга

	Місце, де можна отримати послугу

	Телефони для довідок

	Загальна інформація  про надання  послуг


	1. Консультація громадян з питань пенсійного законодавства 
	Застраховані особи та особи, які перебувають на обліку в органах Фонду як одержувачі  пенсії 
	Пенсійне посвідчення або документ, що посвідчує особу (за необхідності), додаткові документи, в залежності від змісту консультації 
	Сервісні центри та Головного управління Пенсійного фонду України Херсонської області в районах і містах:
місті Херсоні 
ул. Комкова, 76-а;
Бериславському  р-ні 
м. Берислав
вул. 1 Травня, 111
Білозерському р- ні
смт Білозерка 
вул. К.Маркса, 87
Великоолександрівському р-ні
смт Велика Олександрівка, 
вул.Пролетарська, 5     
Великолепетиському р-ні
смт Велика Лепетиха
вул. Щорса, 8
Верхньорогачицькому р-ні
смт Верхній Рогачик
пров. Поштовий, 3
 Високопільському р-ні
смт Високопілля 
вул. Леніна, 19
Генічеському р-ні
м. Генічеськ
вул. Миру, 43
 Голопристанському р-ні
м. Гола Пристань 
вул. Горького, 20
 Горностаївському р-ні
смт Горностаївка
вул. Леніна, 19
Іванівському р-ні
смт Іванівка
вул. Стаханова, 34
Каланчацькому р-ні
смт Каланчак
вул. Українська, 6
м. Каховка та 
Каховському р-ні
м. Каховка
вул. Леніна, 36
м. Нова Каховка
м. Нова Каховка
вул. К.Маркса, 14
Нововоронцовському р-ні
смт Нововоронцовка 
вул. Суворова, 14
Нижньосірогозському р-ні
смт Нижні Сірогози
вул. Свердлова, 36- г
Новотроїцькому р-ні
смт Новотроїцьке
вул. Безроднього, 9
Скадовському р-ні
м. Скадовськ
вул.Володарського,  32
Цюрупинському р-ні
м. Цюрупинськ
вул. Пролетарська, 52
Чаплинському р-ні
смт Чаплинка
вул. Леніна, 38 

	1 день 
	Управління Пенсійного фонду України Херсонської області в районах і містах:
місті Херсоні 
ул. Комкова, 76-а
Бериславському р-ні 
м. Берислав
вул. 1 Травня, 111
Білозерському р-ні 
смт Білозерка
вул. К.Маркса, 87
 Великоолександрівському р-ні
смт Велика Олександрівка
вул. Пролетарська,  5
Великолепетиському р-ні
смт Велика Лепетиха
вул. Щорса, 8
 Верхньорогачицькому р-ні
смт Верхній Рогачик
пров. Поштовий, 3
 Високопільському р-ні
смт Високопілля
вул. Леніна, 19
Генічеському р-ні
м. Генічеськ
вул. Миру, 43
 Голопристанському р-ні
м. Гола Пристань
вул. Горького, 20
 Горностаївському р-ні
смт Горностаївка
вул. Леніна, 19
Іванівському р-ні
смт Іванівка 
вул. Стаханова, 34
Каланчацькому р-ні
смт Каланчак
вул. Українська, 6
м. Каховка та 
Каховському р-ні
м. Каховка
вул. Леніна, 36
м. Нова Каховка
м. Нова Каховка
вул. К.Маркса, 14
Нововоронцовському р-ні
смт Нововоронцовка
вул. Суворова, 14
 Нижньосірогозському р-ні
смт Нижні Сірогози 
вул. Свердлова, 36-г
Новотроїцькому р-ні
смт Новотроїцьке
вул. Безроднього, 9
Скадовському р-ні
м. Скадовськ
вул. Володарського, 32
Цюрупинському р-ні
м. Цюрупинськ
вул. Пролетарська, 52
Чаплинському р-ні
смт Чаплинка
вул. Леніна, 38 
	Управління Пенсійного фонду України Херсонської області в 
районах і містах:
місті Херсоні 
39-56-13, 42-95-71
Бериславському р-ні 
(0246) 7-60-87
Білозерському р-ні 
(0247) 3-36-39
 Великоолександрівському р-ні
(0232) 2-22-19
Великолепетиському р-ні
(0243) 2-32-61
Верхньорогачицькому р-ні
(0245)  5-11-90
 
Високопільському р-ні
(0235)  2-22-38
 
Генічеському р-ні
(0234) 3-25-49
 Голопристанському р-ні
(0239)  2-11-88
 Горностаївському р-ні
(0244)  4-14-16
Іванівському р-ні
(0231)  3-13-67
 
Каланчацькому р-ні
(0230) 3-14-33
м. Каховка та Каховському р-ні
(0236) 2-13-86
м. Нова Каховка
(0249) 4-26-29 
            5-05-10
Нововоронцовському р-ні
(0233) 2-25-57
 Нижньосірогозському р-ні
(0240)  2-16-06
Новотроїцькому р-ні
(0248) 2-14-80
Скадовському р-ні
0237  5-22-67
 Цюрупинському р-ні
(0242) 4-40-39
Чаплинському р-ні
(0238) 2-25-79 
	Надання адміністративних та інших послуг 
здійснюється згідно чинного законодавства -
ЗУ “Про загальнообов'язкове державне пенсійне страхування”
№1058 від 09.07.2003
Послуги надаються на безоплатній основі 

	2. Призначення пенсії

	Особи, які мають право на пенсію

	Паспорт, 
реєстраційний номер облікової картки платника податків, документи про стаж та заробіток, Додаткові документи, визначені Порядок подання та оформлення документів для призначення (перерахунку) пенсій відповідно до Закону України «Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування», затвердженим постановою правління Пенсійного фонду України від 25.11.2005 № 22-1.
	
	10 днів 
	
	
	

	3.Перерахунок пенсії

	Особи, які перебувають на обліку в органах Фонду як одержувачі пенсії

	Паспорт, 
реєстраційний номер облікової картки платника податків, документи про стаж та заробіток, Додаткові документи, визначені Порядоком подання та оформлення документів для призначення (перерахунку) пенсій відповідно до Закону України «Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування», затвердженим постановою правління Пенсійного фонду України від 25.11.2005 № 22-1.
	
	10 днів 
	
	
	

	4. Видача довідок про розмір пенсії, про перебування на обліку
 
	
	Заява на виготовлення довідки про перебування на обліку. Фотокартка (за необхідності). Паспорт або інший документ, що посвідчує особу. 
	
	1день
	
	
	

	5. Видача пенсійних посвідчень (у тому числі електронних пенсійних посвідчень) 
	
	Заява на виготовлення пенсійного посвідчення. Паспорт або інший документ, що посвідчує особу. Фотокартка. 
	
	Послуга надається після виготовлення пенсійних посвідчень ДП “Інформаційний центр персоніфікованого обліку” (м.Київ) 
	
	
	

	6. Надання інформації з реєстру застрахованих осіб державного реєстру загальнообов’язкового державного соціального страхування

	Застраховані особи

	Особисте звернення, паспорт, реєстраційний номер облікової картки платника податків

	
	При особистому зверненні – протягом 1 дня, 
за письмовою заявою – 5 днів з моменту її реєстрації 
	
	
	

	7. Оформлення допомоги на поховання

	
	Заява про виплату допомоги на поховання. Паспорт або інший документ, що посвідчує особу заявника.
Довідка про смерть пенсіонера або витяг з Державного реєстру актів цивільного стану громадян про смерть для отримання допомоги на поховання. У разі реєстрації смерті за межами України подається свідоцтво про смерть або інший документ, що підтверджує факт смерті, виданий компетентним органом іноземної держави. Реквізити рахунку у банку.
	
	1 день 
	
	
	

	8. Переведення пенсійної виплати за новим місцем проживання 
	
	Заява до органу Пенсійного фонду України за новим місцем проживання.
Паспорт або інший документ, що посвідчує особу. Реєстраційний номер облікової картки платника податків
Пенсійне посвідчення (при наявності).
Документ про місце проживання (реєстрації ) особи. 
	
	Не пізніше 3-х робочих днів з дня отримання заяви, взяття на облік – 10 днів 
	
	
	

	9. Зміна способу виплати

	Особи, які отримують пенсію 
	Заява до органу Пенсійного фонду України за новим місцем проживання.
Паспорт або інший документ, що посвідчує особу. Реєстраційний номер облікової картки платника податків
Пенсійне посвідчення (при наявності).
5.Документ про місце проживання (реєстрації ) особи
Довідка про реквізити банківського рахунку (за необхідності) 
	
	Опрацювання заяви протягом 10 днів 
	
	
	

	10. Підтвердження на комісії стажу роботи на посадах, що дають право на призначення пенсії на пільгових умовах або за вислугу років 
	Особи, які претендують на призначення пенсії на пільгових умовах 
	Заява; 
документи, визначені постановою правління Пенсійного фонду України від 10.11.2006 №18-1 «Про затвердження Порядку підтвердження періодів роботи, що зараховуються до стажу для призначення пенсії» 
	
	Засідання Комісії проводиться в міру потреби, але не рідше одного разу на місяць 
	
	
	

	11. Виплата недоотриманої пенсії 
	Члени сім'ї померлого, які проживали з пенсіонером на день його смерті 
	Свідоцтво про смерть, документи, які підтверджують родинні стосунки; документ, що посвідчує особу заявника 
	
	Опрацювання заяви протягом 10 днів 
	
	
	

	12. Правова оцінка документів для призначення (перерахунку пенсій) 
	Особи, що набули право на призначення/перерахунок пенсії 
	Документи, визначені Порядоком подання та оформлення документів для призначення (перерахунку) пенсій відповідно до Закону України «Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування», затвердженим постановою правління Пенсійного фонду України від 25.11.2005 № 22-1. 
	
	1 день 
	
	
	

	13. Надання послуг в електронному вигляді 
	Будь-які особи 
	Наявність кваліфікованого електронного підпису; документи – в залежності від виду послуги (за необхідності) 
	
	Від 1-го до 10 днів, в залежності від виду послуги 
	
	
	


